Hotline fur Sage- und ecs-Line-Produkte

Fur Fragen zu den einzelnen Sage Softwareprodukten wenden Sie sich bitte an einen unserer
Ansprechpartner:

e Sage Classic Line Peter Hoch
» Sage Office Line Warenwirtschaft
« Sage Office Line Produktion Tel.: 0881 9221-14

» Sage Office Line Warenwirtschaft
e ecs Line
o ecs Sales Line
o ecs Fakt Line
> ecs Service Line Tel.: 0881 9221-29
o ecs Line Mobile
o ecs Web Line
* Sage Act!

Karl-Heinz Heiss

Die Zeiten fur einen garantierten Telefonsupport sind im Bereich Sage Software von Montag bis Freitag
von 8.00 - 10.00 Uhr: 1,50 € / Minute + MWSt.

Nach 10.00 Uhr werden die entsprechenden Durchwahlnummern auf eine Mailbox geschaltet. Hier werden
die Hotlinezeiten bekanntgegeben, allerdings ohne Mdglichkeit, eine Nachricht zu hinterlassen. Bitte
schicken Sie, wenn ma@glich, eine E-Mail oder ein Telefax.

Bitte schicken Sie eine Anfrage NUR an die unten angegebene Support-Adresse, da diese von allen
Support-Mitarbeitern abgerufen werden kann und somit eine schnellere Bearbeitung erfolgen kann!

E-Mail: support@ecsgmbh.de
Fax: 0881 8169
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