Unternehmenspolitik

Unser Unternehmen verwirklicht ein Management-System nach DIN EN 1SO 9001:2000 (Qualitat) und ist
Uberzeugter Teilnehmer am Umweltpakt Bayern. Das Management-System dient der kontinuierlichen
Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistungen.

Bei all unserem Handeln und Tun steht der Kunde im Mittelpunkt.

Unter Qualitat verstehen wir, dass unsere Kunden durch unsere Erfahrungen, unsere Produkte und unsere
Dienstleistungen voll und ganz zufrieden gestellt werden.

Die Mitgliedschaft im Umweltpakt ist das "Griine Gewissen" des Unternehmens. Wir verstehen darunter
den bewussten Umgang aller Mitarbeiter mit der Umwelt, wo immer es mdglich ist. Ein jahrlich erstellter
Aktionsplan bildet die Grundlage des kontinuierlichen qualitdtsbezogenen Verbesserungsprozesses.
Dieser beinhaltet konkrete Ziele und MalRnahmen sowie die Festlegung von Verantwortlichen fir die
termingerechte Umsetzung.
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